ОЮЛ «Ассоциация Микрофинансовых Организаций»

Вопросник для членов Ассоциации
1. Ваши ожидания от Ассоциации.
Подчеркните, пожалуйста, один или несколько из представленных ответов.  

a) Лоббирование законодательства
b) Тренинги
c) Консультации
d) Семинары
e) Обмен опытом
Если Ваш ответ не представлен в выборе ответов, Вы можете его написать ниже
2. Какие трудности испытывает Ваша МФО в данный момент?

a) Технические
b) Финансовые

c) Юридические

d) Административные

Если Ваш ответ не представлен в выборе ответов, Вы можете его написать ниже

3. Если Ваша организация имеет финансовые проблемы, то укажите, с чем они связаны
a) Недостаточность ресурсов на портфель 
b) Высокий процент невозвратности кредитов
c) Высокие налоговые ставки
d) Трудности с созданием резервного фонда
e) Отсутствие доноров
f) Проблема с банками
Если Ваш ответ не представлен в выборе ответов, Вы можете его написать ниже

4. Если Ваша организация сталкивается с трудностями технического характера, укажите их.
a) Отсутствие Интернета и возможности отправить E-mail
b) Отсутствие телефонной связи в  некоторых филиалах
c) Отсутствие эффективной информационной систему управления по учету портфеля и/или бух. учета
Если Ваш ответ не представлен в выборе ответов, Вы можете его написать ниже

5. Если Ваша организация сталкивается с трудно разрешимыми юридически-правовыми вопросами, которые создают серьезные препятствия, укажите их.
a) Отсутствие или недоработка каких-либо нормативно-правовых актов (укажите каких, с Вашей точки зрения)

b) Проблемы с регистрацией (укажите из-за чего)

c) Невозможность получить квалифицированную юридическую поддержку
d) Недостаточное знание законодательства
6. Если Вы считаете, что проблемы Вашей организации в кадровом вопросе, укажите их.
a) Отсутствие кадровой политики в Вашей организации
b) Ограниченные возможности для проведения конкурсного отбора квалифицированных в сфере микрофинансирования кадров
c) Недостаточный уровень специальной подготовки персонала 
d) Отсутствие доступа к специальной литературе
e) Отсутствие возможности оплачивать обучение сотрудников
Если Ваш ответ не представлен в выборе ответов, Вы можете его написать ниже

7. Какую информацию Вы хотели бы получать от Ассоциации?
8.  Ваши ожидания от Ассоциации
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